
von Julia Minder (Co. - Founder & Geschäftsleiterin)

Liebe selfm.aid - Community

Seit unserem letzten Update hat sich die Situation auf Samos
drastisch verändert. Nach der tragischen Schiffskatastrophe in
Pylos im Juni dieses Jahres ersetzte die griechische Regierung
gewaltsame Pushbacks vorübergehend durch Seenotrettung.
Dies führte zu einem überwältigenden Anstieg von New Arrivals,
was das Lager auf Samos innerhalb kürzester Zeit an seine
Grenzen brachte. Die Anzahl Menschen, die im Camp registriert
wurden, überstieg dessen Kapazität um mehr als 300 %.

Gleichzeitig wurde unser engagiertes Team von Community
Volunteers plötzlich in andere Camps auf dem Festland verlegt,
wodurch die SKILLS FACTORY von einem Tag auf den anderen
leer stand – etwas, was wir noch nie zuvor erlebt hatten.

Als Reaktion auf die neue humanitäre Krise im Lager mussten wir
unser Programm kurzfristig umstellen und konzentrierten uns
auf grundlegende Angebote wie Duschen, Telefonreparaturen,
Wäschewaschen und die Herstellung lebenswichtiger Dinge wie
zum Beispiel Seifen, Energieriegel und Babydecken. Dazu haben
wir sehr eng mit unseren Partnerorganisationen auf der Insel
zusammen gearbeitet.

Gleichzeitig haben wir aber auch viel Energie und Zeit investiert,
um die Neuankömmlinge auf Samos willkommen zu heissen und
sie darüber zu informieren, dass die SKILLS FACTORY für sie
bereit ist.

Und die Mühe hat sich gelohnt: Kurz darauf begannen die  
Menschen aus dem Camp den Weg zur SKILLS FACTORY zu
finden – und zwar in grossen Mengen! Es war schön zu sehen, wie
die blühende Kultur voller Selbstbestimmung und Kreativität
wieder zurückkehrt, auch wenn wir nun Schwierigkeiten haben,
der enorm gestiegenen Nachfrage gerecht zu werden.

Ohne eure Unterstützung wäre unsere Arbeit hier vor Ort gar
nicht möglich. Vielen herzlichen Dank, dafür, dass ihr die
Menschen, die an den Grenzen Europas gefangen sind, nicht
vergessen habt und an unserer Seite steht.
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SAMOS UNTER DRUCK
MEHR ALS 4'000 NEW ARRIVALS IN
NUR 2 MONATEN 

Samos ist mit einer beispiellosen Zunahme
an Asylgesuchen konfrontiert. 

Nach der tragischen Schiffskatastrophe in der
Nähe von Pylos (wir berichteten in unserem
letzten Newsletter darüber) änderte die
griechische Küstenwache plötzlich ihre Politik.
Anstatt wie üblich gewaltvolle Pushbacks
durchzuführen, setzte sie vorübergehend auf
Seenotrettung. Die lokalen Medien berichteten
ausführlich darüber. 

Als Folge kamen in den kommenden Monaten
unglaublich viele geflüchtete Menschen auf
Samos an und fast alle wurden ordnungsgemäss
ins Lager transferiert und registriert. 

Allein in den Monaten Juli und August 2023
verzeichnete das UNHCR mehr als 4.000 neue
Asylgesuche - so viele wie seit Jahren nicht mehr,
insbesondere seit der Eröffnung des neuen
geschlossenen Camps im Jahr 2021.

Das Lager war innerhalb kürzester Zeit überfüllt
und das System brach zusammen. 

Den Menschen im Lager fehlt es an allem. 

Aufgrund des plötzlichen Anstiegs der New
Arrivals brach die Infrastruktur im neuen
Flüchtlingslager auf Samos (CCAC) innerhalb
kurzer Zeit zusammen.

Trotz der immensen Investition von 42 Millionen
Euro fanden sich die Asylsuchenden Menschen in
einer katastrophalen Lage wieder: Weder werden
sie mit ausreichend Nahrung versorgt, noch gibt
es fliessendes Wasser, genügend Betten oder
Zugang zu medizinischer Versorgung. Sogar der
Schutz von besonders vulnerablen Personen ist
nicht gewährleistet. 

Beim Registrierungsprozess kam es zu
erheblichen Verzögerungen, sodass einige
Personen, die völlig durchnässt angekommen
sind, über 37 Tage in Isolation warten mussten,
bevor sie frische Kleidung erhielten.

ZUSAMMENBRUCH DES SYSTEMS
MENSCHEN SCHLAFEN AUF DEM BODEN

MEHR...VOLUNTEERMITGLIEDSCHAFT SPENDEN

https://selfm-aid.ch/en/individuelle-unterstuetzung/
https://www.selfm-aid.ch/mitmachen
https://selfm-aid.ch/en/mitmachen/
https://www.selfm-aid.ch/en/spenden


NEUE BEKANNTSCHAFTEN

Wie wir auf die neue Situation reagiert
haben.

Da unser gesamtes Team von Freiwilligen
plötzlich in Lager auf dem Festland verlegt
wurde, mussten wir unsere Programme
vorübergehend umstellen und unseren Fokus  
auf die Unterstützung von Partner-
organisationen und die Bereitstellung von
Nothilfe richten.

Wir starteten das Seifenprojekt und spendeten
“Ärzte ohne Grenzen” über 1600 Seifen für
Hygienesets, erweiterten Dusch- und
Wäschedienste, boten Telefonreparatur an,
stellten Babydecken für Neugeborene im Lager
und Energieriegel für zusätzliche Nahrung her. 

Gleichzeitig hat unser Team ein mobiles
Informationsteam aufgebaut, um die New
Arrivals willkommen zu heissen und über die
vorhandenen Organisationen und Angebote auf
Samos zu informieren, einschliesslich der
Möglichkeiten in der SKILLS FACTORY. 

NOTFALLMASSNAHMEN
AUS DER SKILLS FACTORY

„Ich wünschte, ich hätte die SKILLS
FACTORY früher entdeckt. Ich hätte jeden
einzelnen Tag darin verbracht“ 
(M.A., Schneider, community volunteer).

Dank dem mobilen Info-Team lernten wir immer
mehr der New Arrivals kennen und beschlossen
schliesslich einen Solidaritätsbrunch in der
SKILLS FACTORY zu organisieren. 

Dies war die perfekte Gelegenheit, neue
Kontakte zu knüpfen, sich kennenzulernen und
unser Projekt bekannt zu machen. Die Nachricht
verbreitete sich schnell – bald meldeten sich
unglaublich viele Menschen, begierig darauf, die
einzigartige Atmosphäre der SKILLS FACTORY
zu erkunden und zu erleben.

Sie fanden einen Ort, an dem sie sich
ausdrücken können, sich akzeptiert fühlen und
respektiert werden. Als Folge haben sich so viele
begeisterte Menschen in der SKILLS FACTORY
beworben wie noch nie zuvor und die Nachfrage
nimmt nicht ab. 

WIE DIE LEUTE ZURÜCKKAMEN
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TEXTIL-WERKSTATT

Seit der professionelle Modedesigner
Rafiq A. Teil unseres Koordinationsteam
geworden ist, hat die Textilwerkstatt ein
ganz neues Niveau erreicht.

Auf seinen Wunsch war es auch, dass wir uns
eine professionelle Coverstichmaschine
angeschafft haben, die es uns von nun an
ermöglicht das Repertoire zu erweitern: Das
Team arbeitet gerade an einer neuen Kollektion
von Jogginghosen und Pullovern, um die
Menschen im Lager warm zu halten -
insbesondere im Angesicht des bevorstehenden
Winters.

Wir arbeiten eng mit der NGO “Samos
Volunteers” zusammen, die einen kostenlosen
Kleiderladen betreiben. Gemeinsam ermitteln
wir die grössten Lücken in ihrem Bestand und
entwickeln Lösungen um diese im Rahmen
unserer Produktionskapazität zu decken.

Yalla - Wir sind bereit!

NEUIGKEITEN AUS DEN DEPARTMENTS 

In unserem letzten Newsletter haben von
den unglaublichen Spenden berichtet, die
von Eddine Belaid Coiffeur, WAHL und
diversen privaten Spendern erhalten
haben.

Dank der professionellen Ausrüstung hat sich
unser Barber-Workshop zu einer der
beliebtesten und gefragtesten Abteilungen
innerhalb der SKILLS FACTORY entwickelt.

Aufgrund der überwältigenden Nachfrage
haben wir einen zweiten Salon eingerichtet und
können jetzt jeweils bis zu 15 Termine täglich
anbieten, um unsere Kunden mit einem neuen
Haarschnitt, Rasur und liebevoller Pflege mit
Würde und Sorgfalt zu verwöhnen. 

Darüber hinaus betreuen unsere erfahrenen
Friseure jeweils Neueinsteiger, die den Beruf
des Barbers erlernen oder ihre Fähigkeiten
verbessern möchten, und verhelfen ihnen damit
zu dem nötigen Fachwissen auf dem Weg in das
neue Leben und den Berufseinstieg in Europa. 

BARBER-WORKSHOP
NEUIGKEITEN AUS DEN DEPARTMENTS 

Hast du gewusst?
Na'iman (ًنعيما) ist ein arabischer
Ausdruck, der Zufriedenheit
oder Wohlbefinden ausdrückt
und üblicherweise zu Männern
nach der Rasur oder zu
Personen jeden Geschlechts
nach dem Duschen gesagt
wird.
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Ein grosses Dankeschön an unsere
Partnerorganisation “forRefugees” für die
grosszügige Unterstützung!

Seit der Eröffnung des neuen Camps mangelt
es an fliessendem Wasser und Wasch-
möglichkeiten. Deswegen hat unser Team das
alte WC-Häuschen in unserem Garten zu einer
grosszügigen Waschanlage umgebaut. Das
Wasser wird durch eine Solaranlage beheizt
und zusammen mit den liebevollen Details ist
ein sicherer und würdevoller Ort für die
persönliche Hygiene entstanden. 

Wir sind unglaublich dankbar, dass sich
forRefugees zu weiterer Unterstützung bereit
erklärt hat und wir nun das Projekt durch einen
Wäschereibereich erweitern können. 

Nur dank der flexiblen Zusammenarbeit mit
Organisationen wie “forRefugees” können wir
schnell und unkompliziert auf die sich stets
verändernden Bedürfnisse der Community
eingehen. 

KÜCHEN-ZERTIFIKATE

WASCH-PROJEKT 

Letzten Sommer haben wir erkannt, dass
die Fortschritte unseres Teams mehr
sichtbar sein müssen, um Erfolge messen
und feiern zu können. 

Wir haben daher hart daran gearbeitet, die
Lernprozesse in unseren Abteilungen zu einen
gewissen Grad zu formalisieren. 

Dazu hat unser Team abteilungsübergreifend
praktische und innovative Lernziele erarbeitet,
deren Erreichung mit der Vergabe von
Zertifikaten auf drei unterschiedlichen Niveaus  
ausgewiesen und gefeiert werden kann. 

In der Küche haben wir nun das erste Mal den
neuen Zertifikatslehrgang als Pilotprojekt
durchgeführt, welcher von mehreren
Community Volunteers erfolgreich abge-
schlossen wurde. 

Die Zertifikate stellen einen weiteren Schritt
dar, um die Menschen mit denen wir
zusammen arbeiten optimal auf ein
unabhängiges Leben in Europa vorzubereiten. 

NEUIGKEITEN AUS DEN DEPARTMENTS 

NEUIGKEITEN AUS DEN DEPARTMENTS 
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KRIEG IN GAZA

ABSCHIED & DANK
TEAM-UPDATE

„Alles wird gut“
Diesen Sommer haben wir uns von unseren
beiden Koordinatoren Simone und Jasper
verabschiedet. Beide haben uns fast von Anfang
an begleitet und waren Teil einer langen und
nicht immer einfachen Reise mit der SKILLS
FACTORY. 

Danke für alles! Für euren grossartigen Einsatz,
eure harte Arbeit, eure Zuverlässigkeit und euer
Engagement. Danke, dass ihr uns in Höhen und
Tiefen, Bränden, Notfällen und Über-
schwemmungen zur Seite gestanden seid. 

Jasper und Simone, wir wünschen euch von
Herzen nur das Beste für euren weiteren
Lebensweg. Das hier ist für euch. 

Wie die Schrecken des Krieges gegen die
Zivilbevölkerung in Gaza in die SKILLS
FACTORY eingezogen sind.  

Da die meisten unserer Community Volunteers
und ein Teil unserer Mitarbeiter aus dem
besetzten Gazastreifen  stammen, haben wir die
Auswirkungen dieses verheerenden Krieges
unmittelbar zu spüren bekommen.  

Normalerweise prägen Kreativität und
Motivation die Atmosphäre in der SKILLS
FACTORY. Doch mit dem Ausbruch des Kriegs,
zogen die Gefühle der Angst, des Schocks und
der Ohnmacht in unsere Hallen ein. Vielen
Palästinensern machte es besonders zu
schaffen, dass sie hier in Samos in Sicherheit
sind, während ihre Familien dem Krieg allein
und ohne Schutz ausgeliefert sind. „Ich möchte
einfach zu meiner Familie zurückkehren, auch
wenn das bedeutet, dass ich mit ihnen sterbe.“

Wir stehen in Solidarität mit unserem Team. Als
Organisation, die Hand in Hand mit
geflüchteten Menschen arbeitet, sehen wir es
als unsere Verantwortung, ihre Stimmen zu
vertreten. Unser Herz schmerzt und an alle
ehemaligen und aktuellen Freiwilligen, die ihre
Familien und Freunde in diesem grauenvollen
Krieg verloren haben, sprechen wir unser
tiefstes Beileid aus 

Möge die Zukunft Palästinas auf Frieden,
Gerechtigkeit und bedingungslosem Zugang
zu Freiheit und Menschenrechten basieren. 

DAS LEID DER PALÄSTINENSER AUF SAMOS
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höre die Stimmen der

Palästinenser auf Samos:
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ECHO DER ZEIT
Radio SRF

vom 29.10.2023 

https://www.youtube.com/watch?v=e3qLmEfjXfs
https://selfm-aid.ch/en/individuelle-unterstuetzung/
https://www.selfm-aid.ch/mitmachen
https://www.selfm-aid.ch/en/spenden
https://selfm-aid.ch/en/mitmachen/
https://www.srf.ch/audio/echo-der-zeit/das-leid-der-palaestinenser?partId=12479061


PHONES WITHOUT BORDERS

Stolz präsentieren wir unser neustes
Projekt: Phones ohne Grenzen (PWB)

die Idee
Wir sammeln gebrauchte Smartphones in
Europa, bereiten sie vor Ort auf (inklusive
Reparatur und Datenlöschung) und verteilen
sie dann direkt und unkompliziert an
diejenigen, die sie am meisten brauchen.

wie alles begann
Im letzten Jahr hat sich das Department für
Phone Repair zu unserer gefragtesten
Abteilung entwickelt. Allerdings ist eine
Reparatur nicht immer möglich oder
verhältnismässig. In solchen Fällen, haben wir
damit begonnen, die von euch gespendeten
Smartphones zu verteilen, um den Kontakt mit
Familie und den Behörden trotzdem
sicherzustellen. 

Angesichts der steigenden Nachfrage und der
Tatsache, dass wir die einzige Organisation an
den Grenzen Europas sind, die Reparatur- und
Ersatzdienste für Telefone anbietet, erkannten
wir das grosse Potential unsere Reichweite zu
vergrössern und Menschen in  ganz
Griechenland und sogar darüber hinaus zu
erreichen und in Notfällen zu unterstützen. 

Hast du gewusst?
Erschreckenderweise kommen rund 50 % aller
geflüchteten Menschen ohne funktionierendes
Telefon in Europa an. Gründe dafür sind oft
Schiffbrüche, Polizeigewalt, Unfälle oder
Diebstahl. Dabei sind Smartphones
unverzichtbar für das Asylverfahren, die
Kommunikation mit Anwälten, NGOs, die
Navigation in unbekannten Ländern und für
den Kontakt mit Angehörigen.

Um diesen dringenden Bedarf zu decken,
sammeln wir gebrauchte Smartphones in
Europa, bereiten sie in unserer zentralen
Werkstatt auf (einschliesslich Reparatur und
Datenlöschung) und verteilen sie direkt an
Menschen in Not.

wir brauchen Deine Unterstützung!
Um das Projekt weiter aufzubauen, suchen wir
dringend grosse Spenden gebrauchter
Smartphones sowie eine*n Projekt-
koordinator*in (remote, auf Freiwilligenbasis). 
 
Weitere Informationen findest du auf unserer
Website und in der Stellenausschreibung. 

GESPENDETE SMARTPHONES FÜR MENSCHEN IN
NOT 
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Seit der Gründung von selfm.aid war unsere
Reise schnell, manchmal überwältigend, aber
auch äusserst erfolgreich. Was als einfache Idee
begann, hat sich dank des Engagements
unseres aussergewöhnlichen Teams in mehrere
wirkungsvolle Projekte verwandelt. Doch
während unsere Initiativen weiter florieren,
wurde klar, dass eine Neuorganisation und
Umstrukturierung im Verein erforderlich wurde,
um dem Wachstum und der gestiegenen
Arbeitsbelastung gerecht zu werden.

Und unser vollständig ehrenamtlich tätiger
Vorstand hat sich dieser Herausforderung
angenommen: Im September hielten wir unsere
erste Vereinsretraite ab, um gemeinsam Rollen,
Bedürfnisse und Kommunikationsstrategien zu
evaluieren und weiterentwickeln. 

Alles mit dem gemeinsamen Ziel, die optimale
Unterstützung und Betreuung der Teams vor
Ort sicherzustellen. 

SELFM.AID - SOMMERFEST

RETRAITE 

Am 16. September fand das allererste
Sommerfest des Vereins selfm.aid in
Bülach (CH) statt. 

Höhepunkt des Festes waren verschiedene
Workshops, in denen die Besucher*innen ihre
Fähigkeiten erproben, weiterentwickeln und
teilen konnten. Diese Erfahrung spiegelt die
Arbeit des Vereins wider, der sich seit über 2,5
Jahren für die Verbesserung der Situation von
geflüchteten Menschen und nachhaltiger
humanitärer Hilfe an Europas Aussengrenzen
einsetzt.

Die Workshops ermöglichten den Gästen nicht
nur ihre Talente zu entfalten, sondern gaben
auch Einblick in die prekäre Situation vor Ort
und zeigten kreative Lösungsansätze auf. Diese
Praxis findet normalerweise in der SKILLS
FACTORY auf Samos statt, wo der Verein mit
geflüchteten Menschen humanitäre Hilfe
selbstständig herstellt. 

mehr

UPDATES VOM VORSTAND

GEMEINSAM FÜR EINE BESSERE ZUKUNFT
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FOOD IS READY
UNSER ERSTES KOCHBUCH IST ERHÄLTLICH 

TERMINE

Begleiten Sie uns auf dieser spektakulären
und überraschenden kulinarischen Reise.

Wir freuen uns, die Veröffentlichung unseres
ersten Kochbuchs „Food Is Ready!“ bekannt zu
geben.

Im Laufe der Jahre haben wir Rezepte von nah
und fern gesammelt, von irgendwo auf dem
Weg zwischen der zurückgelassenen Heimat
und einer neuen Zukunft.

Die kulinarischen Kreationen des SKILLS
FACTORY-Teams sind jetzt für dich zugänglich!
Bestelle jetzt dein Exemplar: 
admin@selfm-aid.ch

„Samos Under Pressure“ – Unterstütze
unser Crowdfunding!

28.11. - 31.12.2023
Für 33 Tage lang haben wir unsere Kräfte
vereinigt um in der jährlichen Crowdfunding-
Kampagne die benötigten Mittel für die SKILLS
FACTORY zu sammeln. Unterstütze uns jetzt: 
Samos unter Druck: Die SKILLS FACTORY
benötigt dringend Deine Unterstützung!

Triff das Team von selfm.aid

16. & 17. Dezember 2023
Besuche uns auf den Weihnachtsmärkten in
Hochfelden, ZH und Muttenz, BL. Wir freuen
uns auf deinen Besuch und nehmen gerne
gespendete Smartphones entgegen. 

Ausstellung „One for One“
Die vom Anwaltskollektiv Zürich initiierte
Ausstellung „Kunst im Warteraum“ ist noch bis
Ende des Jahres zugänglich (Besichtigung nach
Vereinbarung).

BLEIBE AUF DEM LAUFENDEN

Postkonto CHF: 15-656033-6
IBAN: CH40 0900 0000 1565 6033 6

Postkonto EUR: 15-656039-7
IBAN: CH42 0900 0000 1565 6039 7

Verein selfm.aid
Wisacherweg 4

8182 Hochfelden
CH-Schweiz

UID: CHE-244.190.094

SELFMADE-AID-MKO
Sofouli 2021
83100 Vathy, Samos
GR-GREECE
AFM: 996992359

@selfm.aid.ch

www.selfm-aid.ch
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